
УТВЕРЖДАЮ 
Директор департамента образования 

Администрации города Омска 
___________________ J1.B. Крючкова

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий

осуществления образовательной деятельности 
бюджетного дошкольного образовательного учреждения города Омска "Детский сад № 325 компенсирующего вида"

на 2025 год
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образовательной деятельности
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реализации 
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Реализованные 
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выявленных 
недостатков

Фактический срок 
реализации

II. Комфортность условий предоставления образовательных услуг

Условия комфортности, в 
которых осуществляется 
образовательная деятельность 
реализуются не в полном 
объеме

Оборудование комфортной зоны отдыха/ ожидания, 
соответствующей мебелью

При наличии 
финансирования

Кузнецова А. К., 
заведующий

L  _ . _____  ______  . ______________________

- Пополнение материально-технической базы ДОУ

- проведение опросов родителей в ДОУ (анкетирование)

При наличии 
финансирования 
01.09. 2025 г. 
01.05.2025 г.

Кузнецова А. К., 
заведующий 
Колобова Л.В. старший 
воспитатель
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III. Доступность услуг для лиц с ОВЗ и инвалидов

Условия доступности 
образовательной 
деятельности для инвалидов 
реализуются не в полном 
объеме

• оборудование входных групп пандусами 
(подъемными платформами)

• наличие выделенных стоянок для 
автотранспортных средств инвалидов

• наличие адаптированных лифтов, 
поручней, расширенных дверных проемов

• наличие сменных кресел-колясок
•  наличие специально оборудованных для 

инвалидов санитарно-гигиенических помещений
• дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации
• дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным шрифтом 
Брайля

• возможность предоставления инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

• помощь, оказываемая работниками 
организации, прошедшими необходимое обучение 
(инструктирование) по сопровождению инвалидов в 
помещениях организации и на прилегающей 
территории

При наличии 
финансирования в 
соответствии с 
«Паспортом 
доступности 
объекта 
социальной 
инфраструктуры и 
услуг в
приоритетных
сферах
жизнедеятельност 
и инвалидов и 
других
маломобильных 
групп населения

Кузнецова А.К., 
заведующий 
Михайлова И.Н., завхоз

IV. Доброжелательность, веж ливость работников образовательны х организаций

Доброжелательность, 
вежливость работников 
организации реализуется не в 
полном объеме

Проведение обучения, тренингов и семинаров с 
работниками ДОУ В течение года 

(сентябрь- май)

Колобова JI.B., старший 
воспитатель 
Федоренко О.А., 
педагог-психолог

Разработка памятки по предоставлению информации по 
телефону для специалистов организации -01.02.2025 г. Колобова Л.В., старший 

воспитатель
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V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Условия осуществления 
образовательной 
деятельности организацией 
реализуются не в полном 
объеме

Проведения внутреннего аудита системы менеджмента 
качества в ДОУ, направленных на совершенствование 
условий оказания услуг

В течение года Кузнецова А.К., 
заведующий


